
                                                                                                      
 

                                             
 

 
 

POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE 
 

GYG Ltd internacionalmente conocido a través de su marca PINMAR es una empresa dedicada a la 
Aplicación de Sistemas de Pintura y Acabados en todo tipo de Embarcaciones. En GYG estamos 
comprometidos en conseguir la total satisfacción del cliente, ofreciéndoles, un servicio personalizado 
utilizando productos de calidad y un equipo humano de primer nivel y con mucha experiencia. 
Tenemos implantado un Sistema de Calidad y Medio Ambiente que cumple con los requisitos de los 
Estándares Internacionales ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015. En GYG procuramos a nuestros 
empleados un ambiente laboral productivo y estimulante facilitándoles la formación y las 
herramientas necesarias para ejecutar su trabajo con seguridad y el más elevado nivel de calidad. 

 

Nuestros objetivos estratégicos son: 
 

• Satisfacer y si es posible superar las expectativas de nuestros clientes, cumpliendo con sus requisitos 
y alcanzando su máximo grado de satisfacción. Anticipar sus necesidades futuras y mejorar 
continuamente la eficacia de nuestro sistema de gestión de calidad. 

 

• Conseguir un crecimiento sostenible a largo plazo y asegurar la fidelización de nuestros clientes, 
manteniendo un nivel alto de comunicación y compromiso con ellos antes, durante y tras la finalización 
del contrato.  

 

• Fomentar la satisfacción, desarrollo y crecimiento para todos los empleados. Crear un clima 
favorable dentro de la empresa y reducir el impacto medio ambiental de nuestras actividades. 
Comunicar a todos nuestros empleados sobre nuestras políticas de calidad y medio ambiente para 
conseguir su compromiso mediante su concienciación e información de nuestros estándares.  

 

• Asegurar que se toman las decisiones y acciones adecuadas para mantener nuestros altos 
estándares de calidad. 

 

• Promocionar la conservación de recursos y energía y minimizar la liberación al aire, agua y tierra de 
sustancias tóxicas. Reducir la polución, emisiones y generación de residuos, en el marco de la mejora de 
nuestro desempeño ambiental.  

 

• Cumplir con los requisitos de la legislación medio ambiental y códigos de buenas prácticas del sector. 
 

• Revisar anualmente las políticas de calidad y medio ambiente, así como nuestras metas y objetivos 
de mejora con un enfoque a alcanzar los resultados que demandan nuestros clientes: un Servicio 
Integral de calidad para yates. 

 
LA DIRECCIÓN 

 
La Dirección motiva a todos sus empleados para alcanzar estos objetivos, confiando en su apoyo, y 
participación con un compromiso tanto personal como de todo el equipo directivo. La alta dirección mantendrá 
el compromiso y liderazgo con el sistema de calidad y medio ambiente responsabilizándose de su eficacia, 
estableciendo una política y unos objetivos compatibles con la misma y con la dirección estratégica, los riesgos 
y el contexto de la organización. La alta dirección se asegurará que la presente política es entendida y 
aplicada, en la organización, promoviendo el conocimiento del enfoque de procesos y la mejora continua, 
asegurando que los productos y servicios que se ofrecen a los clientes cumplen con los aspectos legales 
aplicables y los requisitos reglamentarios, procurando siempre la máxima la satisfacción de nuestros clientes. 
            
 
La Dirección 
Marzo 2024                              


